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12 ארצות אירופיות בהן בחינות נהיגה נעשות באמצעות גורם מדינתי/ציבורי
	מדינה 
	מבצע בחינות הנהיגה 
	מתווה השירות/העסקה 
	הערות

	בריטניה 
	סוכנות ממשלתית בשם DVSA
	הנהגים מועסקים על ידי הסוכנות האמורה של משרד התחבורה הבריטי, ונדרשים להירשם דרך שירות המדינה 
	בחינות  הקבלה כוללות שליטה בנהיגה ותודעת שירות. הבוחנים צריכים לעמוד בקוד השירות הציבורי הבריטי. ניתן לצפות כאן בסטטיסטיקה של בחינות נהיגה בבריטניה ב-2015 

	צרפת[footnoteRef:1] [1:  מבוסס על טבלה של ה-מממ. ניתן לאמת את הדברים באתר הממשלתי הצרפתי (בצרפתית) כאן. הנתונים שמביא EReg מאשרים כי הרשות המעניקה רישיונות היא שמבצעת בדיקות, אך אין עוד נתונים. ] 


	בוחני הנהיגה IPCSR - Inspecteur du permis de conduire et de la sécurité routière למעבר תיאוריה ונהיגה מעשית
הם עובדי מדינה אשר גויסו באמצעות
מכרז.
	בוחני הנהיגה כפופים למרכז
מבחנים באזור גאוגרפי מסוים.
	

	[bookmark: _GoBack]אוסטריה[footnoteRef:2]  [2:  אוסטריה מופיעה עם סימן שאלה שכן הדוח של הארגון האירופי העוסק בכך מציין כי אוסטריה נמנית עם המדינות בהן הרשות שמעניקה את הרישיונות אינה הרשות המבצעת בפועל את המבחנים. במקרה האוסטרי, נמסר כי מי שמבצע את הבחינות הוא גורם עירוני או מחוזי, אך לא נמסר אם גורם זה מפעיל עובדי קבלן.  ] 

	הבחינה נעשית על ידי גורם מקומי (בעל אופי משטרתי?): Länderbehörde (רשות עירונית/רובע) או Bezirksverwaltungsbehörden (מנהלת מחוז)
	הגורם המעניק רישיון איננו הגורם הבוחן. הרישיון ניתן ככל הנראה על ידי גורם ממשלתי, בעוד הגורם המבצע את הבחינה הוא ככל הנראה רשות מקומית-מחוזית, אך שניהם ציבוריים 
	

	אסטוניה[footnoteRef:3]  [3:  מבוסס על נתוני EReg מעודכנים לנובמבר 2012] 

	 Maanteeamet – רשות התחבורה האסטונית, המעניקה רישיונות, היא זו המבצעת בעצמה את בחינות הנהיגה 
	
	

	בולגריה[footnoteRef:4] [4:  מבוסס על נתוני EReg מעודכנים לפברואר 2013] 

	TCI – רשות פיקוח טכני השייכת למשרד החקלאות ו-EARTA רשות בתוך משרד התחבורה. 
	הרשות המנפיקה את הרישיונות איננה אחראית על עריכת הבדיקות, אך שתיהן רשויות מדינתיות 
	

	הולנד[footnoteRef:5]  [5:  מבוסס על נתוני  Ereg מעודכנים לאפריל 2015 ] 

	CBR – היא יחידה מנהלית ציבורית עצמאית המקיימת את הבחינות. זו יחידה ממשלתית עצמאית גם מבחינה פיננסית. 
	היחידה המבצעת הבחינות והיחידה המנפיקה רישיונות – שתיהן יחידות ממשלתיות אוטונומיות ונפרדות ממשרד התחבורה[footnoteRef:6]   [6:   הדברים הוסברו ואומתו בהתכתבות עם מר יוהן בוקסמה, נציג רשות התחבורה ההולנדית (ראו נספח ב')] 

	

	הונגריה[footnoteRef:7]  [7:  מבוסס על נתוני EReg מעודכנים לאוגוסט 2013] 

	הבחינות נערכות על ידי רשות התחבורה ההונגרית 
	
	

	אירלנד[footnoteRef:8]  [8:  מבוסס על נתוני EReg מעודכנים לאוקטובר 2013.] 

	הבחינות נערכות על ידי רשות התחבורה האירית RSA 
	
	

	איטליה 
	הבחינות נערכות על ידי רשות התחבורה -  The Directorate-General for Vehicles and Drivers (Motorizzazione
	
	בדף הרלוונטי לאיטליה ב-Ereg נכללה פיסקה מאד ברורה בדבר הפרטה[footnoteRef:9]  [9:  "The Transport Department is part of the Ministry of Infrastructure and Transport. The department is subdivided into 9 directorates. The Directorate-General for Vehicles and Drivers (Motorizzazione) carries out the activities described in the following chapters. The Ministry has no commercial objectives. There are no concrete plans for privatization". . מבוסס על נתוני EReg מעודכנים לינואר 2013  
] 


	לטביה 
	הבחינות, וכן מרבית הפעולות להנפקת רישיות רכב ונהיגה,  נערכות על ידי CSDD  - המנהל לבטיחות בדרכים, שהיא תאגיד בבעלות ממשלתית (state owned stock company)[footnoteRef:10] [10:  מבוסס על נתוני EReg מעודכנים לפברואר 2013] 

	
	

	נורווגיה 
	הבחינות נערכות באחד מ-70 המשרדים של NPRA – רשות הדרכים הציבורית - על ידי אחד מקציני המבחן 
	
	

	סלובקיה 
	הבוחן יכול להיות רק קצין משטרה, כלומר, עובד מדינה[footnoteRef:11] [11:  דברים שנמסרו בהתכתבות עם ולדימירה אודקובה, נציגת מטה המשטרה המרכזי, סלובקיה (ראו נספח מס ג'.  ] 

	
	





3 ארצות אירופיות בהן בחינות הנהיגה עברו הפרטה מלאה או חלקית [footnoteRef:12] [12:  הנתונים המובאים על בסיס מסמך של ה-מממ לא מכילים קביעות שה-מממ קיבל על בסיס שיחה בעל פה עם אבנר פלור סמנכל במשרד התחבורה. דבריו של  מר פלור מבוססים על מסמך שכתבה ועדה ממשלתית שעשתה חקירה והשוואה בינלאומית, ואולם מסמך זה לא זמין ואף לא היה לנגד עיני ה-מממ. ] 

	מדינה 
	מעסיק בוחני הנהיגה 
	מתווה מיקור חוץ 
	הערות

	בלגיה[footnoteRef:13]  [13:  מבוסס על נתוני EReg מעודכנים למרץ 2013. ] 

	GOCA היא ארגון גג, ארגון ללא כוונת רווח, שמאגד 10 חברות פרטיות בעלות רישיון ללימוד נהיגה ובחינה מעשית 
	רשות מדינתית – ארגון גג ללא כוונת רווח שמפקח וכנראה גם מפעיל רגולציה – 10 חברות פרטיות  
	

	גרמניה 
	הפרטה חלקית לגופים ציבוריים ללא כוונת רווח. הבחינות מבוצעות על ידי חברות שהן ארגוני ענק המתמחים בתחום התקינה הטכנית לסוגיה ושייכות לסקטור עסקי. מדובר בתאגידים, רובם בשם  TȔV  (צפונית, דרומית, מערבית וכו' – לא קשורות זו לזו). אלה אינן חברות לכוונת רווח אלא תאגידים שמשקיעים חזרה את הרווחים בחברה.[footnoteRef:14]  [14:  כך מוצגים הדברים באתר TUV—NORD וגם באתר של TUV-SUD. אושר בשיחה עם נציג קשרים בינלאומיים של TUV-SUD מוראט דמבלי (ראו נספח) ] 

	חברות TȔV הצפונית והדרומית מבצעות בחינות כזכיין עבור מדינה בפדרה, או כגוף נפרד. 
	סמנכ"ל משרד התחבורה טען (בדוח המממ) כי בגרמניה הבוחנים "מועסקים בחברות פרטיות המפוקחות על ידי גורמים רגולטוריים". נראה שהדברים אינם מדויקים שכן הבוחנים מועסקים על ידי החברות הציבוריות האמורות

	פינלנד[footnoteRef:15]  [15:  מבוסס על נתוני EReg מעודכנים לפברואר 2013.] 

	Trafi היא הרשות לבטיחות תחבורתית המתקשרת עם זכיינים 
	בכל 4 או 7 שנים, מוציאה Trafi מכרז ציבורי לזכיינים שמספקים בחינות 
	




[bookmark: _Toc450060765]ארה"ב וקנדה[footnoteRef:16] [16:  המידע שיובא להלן מבוסס על סקירה של AAMVA - האגודה האמריקנית (ארה"ב וקנדה) של מנהל רכב מנועי היא ארגון ללא מטרות המפתח תכניות למנהל רכב, אכיפת חוק ובטיחות. הארגון מעודד אחידות מנהלית בין הרשויות השונות בצפון אמריקה ומחברת בין מגזר ציבורי ופרטי.] 


23 מדינות ארה"ב ופרובינציות קנדיות שבהן לא קיימת  הפרטה לרישיון נהיגה: ארקנזס, קולומביה הבריטית, מחוז קולומביה (וושינגטון), הוואי, קנזס, לואיזיאנה, מיין, מרילנד, מונטנה, ניו-ברונסוויק, ניו-המפשייר, ניו-ג'רזי, ניו-יורק, ניו-פאונדלנד ולברדור, קרוליינה הצפונית[footnoteRef:17], דקוטה הצפונית, קיובק[footnoteRef:18], רוד-איילנד, ססקצו'אן[footnoteRef:19], טנסי, טקסס, ורמונט, וירג'יניה המערבית,  [17:  לאחר דיון הוחלט לא להפריט. פניתי באימייל לאשת הקשר וביקשתי חומרים על הנושא. ]  [18:  מסתבר שקיובק דנה באפשרויות הפרטה שונות לעומקן ואף חקרה את הנושא והגיעה למסקנה שהשירות חייב להיות ציבורי. פניתי לאיש הקשר וביקשתי חומרים. ]  [19:  ככל הנראה, השירות ציבורי וניתן באמצעות המדינה דרך התיכונים הציבוריים. כך ניתן להבין מהדיווח. ] 


11 מדינות ארה"ב ופרובינציות קנדיות בהן קיימת הפרטה רק לרישיון נהיגה מסחרי: אילינוי (תכנית מיוחדת למעסיקים כלומר לחברות), אינדיאנה (החקיקה מאפשרת הפרטה חלקית, אך כנראה לא מבוצעת), אייווה (יש אפשרות לקולג'ים מדינתיים כלומר ציבוריים לבחון נהגים מסחריים), מינסוטה, ניו-מקסיקו[footnoteRef:20], אורגון, פנסילבניה[footnoteRef:21], דרום קרוליינה (אופנועים ומסחרי), דרום דקוטה, וויסקונסין, נברסקה.  [20:  כנראה שרוב הבחינות לרישיון רגיל מבוצעות באופן ציבורי אך ניתן גם בפרטי; כל בחינות רישיון נהיגה מסחרי מבוצעות על ידי מכללות community college של המדינה]  [21:  פנסילבניה מציעה רישיון מסחרי באמצעות גורם פרטי אך עדיין מפעילה מרכזים מדינתיים ללא תשלום לרישיון נהיגה רגיל ומסחרי. ] 


15 מדינות ארה"ב ופרובינציות קנדיות בהן קיימת הפרטה של רישיונות הנהיגה[footnoteRef:22]: אלבמה (פרטי לצד ציבורי), אלסקה (פרטי לצד ציבורי), אלברטה (פרטי), אריזונה (פרטי לצד ציבורי), קולורדו (פרטי. מדווחות בעיות של פיקוח), איידהו, מישיגן, מיזורי (אך מרבית הבחינות מבוצעות בפועל על ידי משטרת התנועה), נובה סקוטיה (לאופנועים ורכב כבד בלבד)[footnoteRef:23], אוקלהומה, אונטריו (באמצעות חברה אחת שזכתה במכרז ל-10 שנים), איי הנסיך אדוארד, וירג'יניה, וושינגטון (כנראה בתהליך), וויאומינג[footnoteRef:24], פלורידה[footnoteRef:25]. [22:  יש לשים לב להבדל שעושות המדינות והפרובינציות השונות בין רישיון נהיגה רגיל לבין רישיון נהיגה מסחרי (CDL). האחרון מופרט לעיתים קרובות יותר. 
]  [23:   החוק המדינתי המקומי איננו ברור עד הסוף, אך נראה שהוגדרו גופים בעלי סמכות שיכולים להיות גם מסחריים ומבצעים בחינות לאופנועים ורכב כבד. ]  [24:  הדיווח לא ברור. נובע ממנו שיש אפשרות למיקור חוץ לבחינות רישוי דווקא לנהגים שמועסקים ברשויות שונות. ]  [25:   הבחינה לרישיון הנהיגה המסחרי נעשית על ידי "צד שלישי". נכון ל-2012, לפי מקור ממשלתי, נערך שינוי בחקיקה שמאפשר הרחבת מיקור החוץ לרישיון הנהיגה הפרטי. ] 


[bookmark: _Toc450060766]נושאים נוספים הקשורים להפרטה 

משך זמן הבחינה הרצוי – במחקר רחב היקף בוצע על ידי CIECA שהוא גוף אירופי איזורי המשתף מידע והנחיות בתחום בחינות הנהיגה בחן את ניסיונם של בוחני נהיגה בכמה ארצות אירופיות (ברובן המבחנים נעשים כשירות ציבורי) והגיע למסקנות מקצועיות לפיהן זמן הבחינה צריך להיות לפחות 25 דקות.  

זמן המתנה למבחנים - הסקירה על צפון אמריקה שאותה הבאנו למעלה כוללת גם שאלה בדבר זמן המתנה, והדבר נקשר ישירות לשאלת ההפרטה, אך המידע המובא בטבלה מגוון, וא אפשר להסיק ממנו על קשר ישיר וברור בין זמן המתנה קצר לבין מיקור חוץ או הפרטה של הגורם המבצע בחינות נהיגה. לדוגמא, ישנן מדינות כמו וירג'יניה המערבית בהן אין בכלל זמן המתנה למרות שמדובר בשירות מדינתי. ייתכן שאחת הסיבות למצב זה הוא קיומם של "מרכזי תחנה אחת" (one stop center) אליהן יכול אדם להיכנס ולקבל מבחן נהיגה על המקום. במרבית המדינות והמחוזות זמן ההמתנה נע בין מספר ימים לשבועיים, ללא קשר לאופן ההספקה. 



[bookmark: _Toc450060767]נספח א' שיחה עם נציג TÜV SÜD גרמניה 

2-5-16
Murat Dambali, , Technical Director International Projects, TÜV SÜD Auto Service GmbH
גרמניה מחולקת ל-16 פרובינציות. לכל פרובינציה יש דרך אחרת לבצע בחינות ורישוי. המדינה נותנת הסמכה לחברה שפועלת בתחום הרישוי. יש 4 חברות TUV מחולקות (במקור) לפי איזורים גיאוגרפיים (כיום זה קצת השתנה) ויש חברה אחת נוספת בשם DEKRA. ל-TUV-SUD למשל יש 5 פרובינציות דרומיות, ועוד עיר גדולה. 
חשוב להדגיש שהחברה היא ללא כוונת רווח. ההתחלה הייתה קבלת משימה לבצע רישיונות בהסמכת הממשלה. זה לא גוף ממשלתי בשום אופן. הוא אמנם שייך למגזר הפרטי אבל הוא לא תאגיד למטרות רווח. אין לו מניות ואין לו חלוקת רווחים וגם אין לו בעלות אלא בעלות ציבורית. 
המדינה לא מקבלת גרוש מהאגרות. כל האגרות משלמות את כח האדם והפעילות והתאגיד מתנהל באוטונומיה פיננסית. הפיקוח הוא על ידי המדינה הפדרלית ויש שמירה על אחידות אבל בזה זה מסתיים. 
חוץ מזה, יש שוק חופשי, כלומר, כל מי שעומד בקריטריונים, יכול לפתוח בית ספר ללימוד נהיגה. עם זאת, כאשר מדובר בבוחני נהיגה, זה בעצם זה מונופול. הרישיון להפעלת הפיקוח והרישיונות איננו נתון לתחרות או למיקור ואין פתיחת מכרז על ידי המדינה הפדרלית או על ידי הפרובינציה. זהו מודל ייחודי לגרמניה שאיננו מיקור חוץ לחברה מסחרית וגם איננו מופעל על ידי הממשלה. 
התאגיד הזה יכול גם להפעיל חברות בנות שהן חברות מסחריות. לכן, יכול להיות מצב שאם יהיה מכרז בישראל, הם יגשו למכרז כחברה מסחרית. 
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Dear Mr. Adut,
 I received this email form my college, with the request to enlighten you on the subject of “ outsourced” examiners for drivers licenses.  Let me begin by telling you about the RDW and her relationship with the CBR in the driving license process and registration.
 The RDW is the registration authority for the Dutch vehicles and driving licenses. We issue the Dutch drivers license and keep a register of all persons with a driving license.  The CBR (Central Bureau of “driving capabilities” ) is responsible for the theoretical and practical examination. Besides this the CBR is responsible for the physical health check necessary to obtain a driving license.  
 In the process of obtaining a driving license you must pass the theoretical and practical examination at the CBR. The result of the examinations is registered in the central driving license register at the RDW.  Apply for your license at the local municipality (town hall). There is your identity (photo and signature)and residency checked and this is also registered in the central driving license register at the RDW. We produce the driving license and send it to the municipality where  you can come and receive your driving license in person.
 The RDW and the CBR are governmental bodies with the specific tasks mentioned above. We as governmental bodies are under direct supervision of the Minister of Infrastructure and Environment.
 So the question now is: “ Is the examination for a driving license outsourced?”
 The rules and demands on examination and registration are laid down in the Dutch Traffic law. The basis of this law is the European legislation.
These rules and demands are executed by independent governmental bodies, with supervision of the Minister of I&E.
The only thing is that we as governmental bodies are self supporting. This means that we can and must , under legal restrictions, take care of our own financial funding. This is done by the fees that are paid by the public/driving license holders  for the services we provide.
This way of working is also laid down in Dutch legislation called  “ wet ZBO”. This law describes the way how independent governmental bodies must be run and supervised.
The quality and efficiency of a independent governmental bodies, is directly monitored by the Minister. The Minister is controlled by the parliament this way the parliament has also control over the way we perform are tasks.
To my understanding the way things are organized in the Netherlands it is not a way of outsourcing to a “ commercial” body but done by governmental bodies with a degree of independency in order to perform governmental task the most efficient way.
I hope that the information above gives answers to your questions. If not,  please let me know.
With regards,
Johan Boxma
Business Relationmanager , RDW, The Nertherlands Vehicle  Authority
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Hello,
 
the examiner can be only the police officer, what means the state employee.
Present during examination is also the instructor, who prepares applicants to pass prescribed exams (theoretical and also practical)- but the final DECISION is issued by the policeofficer.
 
Best Regards,
 
 
Vladimíra Hudecová
Department of Documents and Registers
 
Headquarters of the Police Force
Račianska 45
812 72 Bratislava
Slovak Republic
Fax: +421961059145
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